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ВВЕДt: l lИГ1

Опрос преподавателей кБерезниковский медицинский колледж)

проводился в рамках внутренней оценки качества образования, Изучался

уровень удовлетворенности преподавателей качеством образовательных

программ и обеспеченности образовательного процесса техническими,

методическими и иными ресурсами,

исследование проводилось в декабре 2022 года и состояло из

следующих разделов:

l. Опрос преподавателей об удовлетворенности качеством

образовательной / tея,| ,еJIьности гБпоУ < Березни ковский

медицинский колледж);

2. Опрос обучающихся об удовлетворенности качеством

образовательной деятельности ГБПОУ < Березниковский

медицинский колледж).

Настоящий отчет представляет собой описательно­анЕLпитический

доклад по результатам опроса, который проводился среди преподавателей,

I ­{ ель исследования оценка уровня удовлетворенности участников

образовательного процесса качеством образовательной деятельности гБпоу

< Березниковский медицинский колледж),

для достижения цели были поставлены следующие задачи:

­ произвести сбор данных о численности преподавателей;

произвести сбор данных о численности обуrающихся;

разработать анкеты;

провести опрос преподавателей, обучающихся;

определить cTeI leH ь удовлетворен ности преподавателей и обучающихся

качеством образо вател ьного п роцесса;

­ выработать рекомендаL\ии по улучшению условий, содержания,

организации и качества образовательного процесса.

Исслелова,геJlьскаrl Ltlic,l,b с()с l,()яjlа из f ­х ,),I ,all()L] :

Этапl.СоставЛеНиеаНкеТЫ'ПоДГоТоВКаиНсТруМенТариЯ.

Этап 2. Полевое исследование, сбор первичной информачии
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количествен ное исследование (опрос),



1. Результаты опроса преподавателей об удовлетворенности

качеством образоватеJtьной леят,ельности гБпоу

< Березниковский медицинский колледж))

в анкетировании приняли участие штатные преподаватели колледжа,

охват составил ­ 100%  (2l).

днкета состояла из | 2 вопросов, направленных на оценку качества

образовательного процесса по 5­балльной шкаJIе, где 5 ­ очень высокий

уровень, l ­ крайне низкий уровень критерия,

на вопрос кнасколько часто Вы используете современные методики

ведения занятий в рамках преподаваемого курса?>  ответы респондентов

распределились следующим образом: на < 5 баллов>  оценили ­ 42,8О/о (9);

< 4 балла> >  ­ зз,ЗУо (7), (3 балла>  _ 2з,8Yо (5), (2 балла>  ­ 0о^ , < l балл>  _ 0% ,

среднее значение данного показател я ­ 4,19. Большинство преподавателей

(76,19% ; | 6) часто используют современные методики ведения занятия,

ответы на вопрос (удовлетворены ли Ваши потребности участием в

научных семинарах, конференциях?) распределились следующим образом:

на к5 баллов>  оценили _ 52,38о^  (11), < 4 балла> >  _28,57%  (6), кз балла>  _

lg%  (4),< 2 балла)) ­ 0% 0, Kl балл>  _ о% . Срелнеезначение составило ­ 4,3. Из

ответов следуе1., ч1о 80,90lо ( l7) респонде1­Iтов потребносl,ь участия в научных

семинарах, конференциях в целом удовлетворяе1"

удовлетворенность преподавателей в обучении на курсах повышения

квалификации отображена в следующих показателях.

на < 5 баллов> >  оценили _ 7 6,| 9%  (16) респондентов, < < 4 балла> >  _ 2з,8о^

(5), (3 ба.гrла>  ­ 0Уо, < < 2 балла) ­ 0% , (1 балл>  _ 0% , Среднее значение

данного показателя ­ 4,76.

в целом по колледжу качество учебно­методического обеспечения

образовательной программы на (5 баллов>  оценили 47 ,6уо ( 10)

преподавателей, < 4 балла> >  ­ 42,9о^  (9), (3 балла>  ­ 9,5оА (2), < < 2 балла>  ­ 0о^ ,

кlба;tл>  ­ о% . Среднее значе} { ие llo t] ollpocy сос,гавило ­ 4,38.Т'tl есть 90% о

(19) преподавателей оценили качество учебно­ методического обеспечения



образовательной программы колледжа на высокий балл.

на вопрос < насколько Вы удовлетворены условиями организации труда

в колледже и осLiащен HOcтblо св()его рабочего места'/>  о,гl] еl,ьl

преподавателей колледжа распределились следующим образом: < 5 баллов>  ­

42,85о^  (9), к4 балла>  _зз,3зуо (7), (З балла>  _ | 9%  (4), < < 2 балла>  _ 4,76о^

(l), (1 балл>  ­ 0% . Среднее значение данного показателя составило ­ 4,14.

следовательно условиями организации труда в колледже и

оснащенностью своего рабочего места удовлетворены три четВертИ (76,2Yo;

16) преподавателей из ответивших, остаJlьные 2з,8о^  (5) преподаВателеЙ

оценили на низкий и средний балл.

На вопроС < < НасколькО ВЫ удовлетВоренЫ качеством аудиторий,

помещений колледжа, учебных лабораторий и оборулования по

образовательным программам'/>  в холе иссJlедоваI lия были t lолучены

следующие ответы: к5 баллов) ­ з8% (8), < 4 балла> >  _ 42,85%  (9), < 3 балла>  ­
l9,о5о^  (4), < < 2 балла>  _ 0%  , < 1 балл> >  _0оh. Среднее значение составило ­
4,2З. Из ответов следует, что 80% ; ( 17) преподавателей колледжа

удовлетворены качеством аудиторий, помещений колледжа, учебных

лабораторий и оборулования,20%  (4) преподавателей оценили критерий на

средний балл.

следующим критерием удовлеl,вOренности преподавателей было

качество фондов читального зала и библио,геки. В целом,ответы респондентов

распределились следующим образом на к5 баллов) оценили ­ 28,6Yо (6), к4

балла>  ­ 38% (8), (З балла>  _28,6о^ (6),< 2 балла>  ­4,8уо (l), (l балл>  _0% .

На вопрос < оцените качество подключения к ЭБС из любой точки, где

есть сеть < интернет>  как внутри колледжа, так и вне его) получены

следующие результаты: < 5 баллов)) поставили ­ 52,з8оh ( l l) опрошенных, < < 4

балла>  ­ З8ОД (8), (3 балла>  _ 9,52Уо (2), < < 2 балла>  _ 00lо, Kl балл>  _ 0% .

Среднее значение данного показателя составило 4,4. БольшинствО

преподавателей (80% ; l7) качество llодl(лlOLlения к ЭБС из rlюбой точки, где

ес1ь сеть < < Интерне1)) как вlIу,l,ри KOJlJleл)Kal ,l,aк и B} te el,o оtд9нили на высокий
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уровень.

(Наполненность ЭБС методическими материалами, учебниками и т.п.

для достижения обучаюulимися предполагаемьIх Резулl,татOв обучения по

профилю реализуемоЙ проI ,раммы)) о,гве,l,ы расI lредеJlились так:  на (5 баллов>

оценили _ з8% (8), к4 балла>  ­ 42,85Уо (9), кз балла>  _ l9,05%  (4), < < 2 балла>  _

0Оlо, (l баrrл>  ­ 0% . Срелнее значение показателя ­ 4,| 9.

Большинство преподавателей (88,95% ; 17) наполненность эБс

методическими матери€Lлами, учебниками и т.п. для достижения

обучающимися предполагаемых результатов обучения по профилям

ре€tлизуемой программы оценили на высокий уровень,

Удовлетворенность технической и информационной оснащенностью

учебного процесса по образовательным программам (оборулование для

реаJ]изации образовательной гlрог,раМ М l)l, ilt()cT,yl t к базам данных) выразилась

в следующих оценках: < 5 баллов>  _з3,3зуо (7), (4 баллов>  ­ 57,1%  (| 2), < < 3

баллов>  g,5o/o (2), < < 2 балла>  _ 0%  (0), (1 балл>  _ 0%  (0). Срелний показатель

4,2з. Всего по колледжу 90%  (19) ответивших техническую и

информационную оснащенность учебного процесса (оборулование для

реализации образовательных программ, доступ к базам данных) оценили на

высокий уровень, остальньrc 9,5О/о (2) ошенили на средний уровень,

На слелУюций вопрос коцените .,1ост} ПностЬ информаuии, касающеЙся

учебного процесса) получили следующие о,гве,гы: на (5 баллов>  оценили ­

52,з8о^  (1l), < 4 балла) ­ 38%  (8), < З балла> >  ­ 9,5Уо (2), < < 2 балла>  ­ 07о, (l

балл>  ­ ОО^ . Среднее значение показател я ­ 4,4,

становится очевидным, что доступность информации, касающейся

учебного процесса преподавателейколледжа удовлетворяет.

ответы на вопрос < оцените доступность информации, касающейся

внеучебных мероприятиЙ) распределились так:  на к5 баллов> >  _ 47,6%  (l0),

к4 балла> >  ­ з8оА (8), кЗ балла>  _ | 4,зоА (З), (2 балла>  ­ 0Yо, Kl балл>  _0о^ ,

срелнее значение показателя по данному Bollpocy СОСТаВИЛО ­4,ЗЗ. В ЦеЛОМ,

большинство преподавате.lrей (85% ; ltt) оttсtrиJlи / lt lс,l,угlнос,гь информации,
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касающейся внеучебных мероприятий на высокий уровень,

Оценочная шкаJ]а результатов анкетирования представлена в таблице 1,

сводные результаты опроса преподавателей гБпоУ < Березниковский

медицинский колледж)) прелставJlеl"lы в r,аб,пиrtе 2,

Таб.пu1.1а 2 ­ Резу1ьпlапlьl опроса препоdаваmе.цей гБпоУ кБерезнuковскuй лtеduцuнскuit
ко.плеdж))

Табltutlа l ­ ОценоЧная Llt\a: la резуЛьпlапхов анкеmuрованuя

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности

Неудовлетворенность До 50%

части чная неудовлетвоР9Ч х99Ц от 50%  до 65%

Частич ная удовлетворен ность от 66о/о до 80%

Полная удовлетворен ность от 81%  до 100%

вопросы преподавателям аккредитуемой программы
Срелний

балл

Удовл.
(% )

l насколько часто Вы используете современные методики

ведения заня,гий в рамках преI ]одавасiчlоL9 !(I_pgl ­__­
4.1 9 16

2. 4"3 8l

3. 4,]6 100

4. оцените качество учебно­методического обеспечения

программы

насколько Вы уловлетворены условиями организации труда в

колледке и оснащенностью своего рабочего места?

4.38 90

5. 4,14 76

6. tIасколькО вы удовлетворенЫ качеством аулиторий,

помещений колледrка, учебных лабораторий и оборудования

по образовательной программе? _
4.2з 80

1, Удовлетворяет J]и Вас качество (lонлов чl,I таJlьного зала и

библиотеки'?

Uцените, пожалуиста. качество подключения к ЭБС из любой

точки, где есть сеть кинтернет) как внутри tрилиала, так и вне

ее

lс) бJ

8.
4.4 80

9, Оцеr,иrе, пожалуйста, наполненность эБС методическими

материалами, учебниками и т.п. для достих(ения

обучьющимися предполагаемых результатов обучения по

поофилю реализуемой программы

4.1 9 tt9

l0. удовirеiворяе, ли Вас техническая и информационная

оснащенность учебного процесса (оборулование для

реализации образовательной программы. доступ к базам

ланных)?

4,2з 90

ll информачии, касающейся

информачии. касающейся

Оцените, полtалуйста, доступ ность

учебного процесса

Оцените, пожалуйста. доступность
внеучебн ых мероприяти й

4,4 90

| 2, , а1+ .JJ 85



вывод: Удовлетворенность условиями, созданными в колледже,

отмечается по показателям :

­ участие в научных семинарах и коrrфереrlциях;

­ обучение на курсах повышения квалификации;

­ качество учебно­методического 
обеспечения;

­ наполненность эБС методическими материаJIами, учебниками и т,п,;

­ техническая И информационная оснащенность;

­ доступность информашии, касающейся учебного процесса и

внеучебных мероприяти й,

частичная удовлетворенность выявилась последующим показателям:

­ИсПоЛЬЗоВаНИесоВреМеННыхМеТоДИкПреПоДаВаНИя;

­ условия организации 
,груда в KOJlJte/ lжc и оснащеннOсl,ь рабочего мес,га;

­ качеством аудиторий, помещений коллеДЖо, учебных лабораторий и

оборулования;

­ качество фондов читаJIьного зала ибиблиотеки;

­ качество подключения к ЭБС из любой точки, где есть сеть

кИнтернет> .

следовательно, в колледже необходимо продолжить развивать

материыtьно­техническую базу, а также I ­1ополнить фонл библиотеки

современными изданиями учебной и мет,одической ли,гера,гуры,


